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Inhalt 
Im BMG-geförderten Projekt „SuchtGPT" wurde ein datenschutzkonformer, nutzerfreundlicher 
KI-Chatbot für Fragen rund um Sucht und Suchthilfe entwickelt und partizipativ mit Fachkräften 

sowie potenziellen Ratsuchenden gestaltet. In Workshops wurden zentrale Anforderungen, 
Themenfelder, Grenzen und Risiken (u. a. Datenschutz und Validität der Informationen) 
definiert. Darauf aufbauend wurden ein geeignetes Sprachmodell und domänenspezifische 

Inhalte in ein sicheres technisches Setup integriert. In iterativen Test- und Optimierungszyklen 
werden Informationsqualität, Dialogverhalten, Transparenz und Nutzerfreundlichkeit 
kontinuierlich überprüft und verbessert. 


